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17. HEALTH LITERACY COME CIBO PER LA MENTE, PER GLI INDIVIDUI E LE ORGANIZZAZIONI 

I livello 

Dipartimento di Scienze della Salute (DSS) 

Eventuali Enti e soggetti 
esterni disposti a collaborare 
a vario titolo allo 
svolgimento del corso 

Istituto per lo studio la prevenzione e la rete oncologica (ISPRO) 

Coordinatore del corso Chiara Lorini 

Comitato ordinatore Chiara Lorini 
Guglielmo Bonaccorsi 
Patrizio Zanobini 
Anna Romiti 
Stefano Bambi 

Persona di riferimento Chiara Lorini 

chiara.lorini@unifi.it 

Profilo pratico- 
professionale del percorso 
formativo e mercato del 
lavoro di riferimento 

Nell'attuale panorama sanitario, caratterizzato dalla complessità della 
popolazione, con fenomeni come l'invecchiamento demografico, la crescente 
prevalenza di comorbosità e una società sempre più multi-culturalmente 
diversificata, l'alfabetizzazione sanitaria emerge come un elemento 
fondamentale per garantire l'accesso equo ai servizi sanitari nonché la loro 
qualità. Inoltre, in Italia e in molte nazioni occidentali le riforme sanitarie in 
atto pongono una forte enfasi sull'empowerment del paziente e 
sull'efficienza, sottolineando l'importanza di investire nelle competenze 
necessarie per favorire la comprensione e la partecipazione attiva degli 
individui nel loro percorso di cura.  
In questo contesto, il master si pone come una risorsa cruciale per formare 
professionisti in grado di affrontare le sfide emergenti, promuovere la salute 
in modo efficace e inclusivo, gestire in modo più user-friendly i percorsi 
sanitari, indirizzare i cittadini verso scelte consapevoli in ambito di 
prevenzione, promozione della salute e cura. 
I partecipanti avranno l'opportunità di sviluppare capacità di progettazione e 
implementazione di programmi di alfabetizzazione sanitaria su larga scala, con 
un'enfasi particolare sul miglioramento della comprensione e della 
partecipazione dei cittadini nel loro rapporto con i servizi sanitari. Inoltre, il 
master è attentamente progettato per rispondere alle esigenze del mercato 
del lavoro attuale e futuro, dove la domanda di professionisti in grado di 
facilitare la comprensione e l'adozione di comportamenti positivi per la 
propria salute, sia a livello individuale che organizzativo, è in costante crescita.  
Il master si propone di formare professionisti in grado di applicare i concetti e 
gli strumenti della health literacy in vari contesti: sanitari e sociosanitari, della 
comunicazione, educativi, di ricerca. Nello specifico, persegue i seguenti 
obiettivi di formazione teorico pratica:  
• analisi di costrutti e formulazione di definizioni di ambiti specifici della 
health literacy, con particolare riferimento all'evoluzione nel tempo del 
concetto e delle sue pratiche ricadute;  
• validazione e adattamento al contesto italiano di strumenti di misura della 
health literacy individuale e organizzativa, anche in riferimento a dimensioni 
specifiche quali food & nutrition literacy, COVID-19 health literacy, digital 
health literacy, oral health literacy, vaccine literacy, health literacy delle 
organizzazioni sanitarie;  
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• misura del livello di health literacy di individui, gruppi, comunità, 
popolazioni e organizzazioni, identificando anche il disegno di studio adeguato 
in base allo scopo specifico; • revisione della letteratura per la ricerca di prove 
di efficacia degli interventi volti ad aumentare i livelli di health literacy di 
individui, gruppi, comunità, popolazioni e organizzazioni;  
• proposta ed effettuazione - pratica o virtuale - di interventi per la 
promozione della health literacy di individui, gruppi, comunità, popolazioni e 
organizzazioni, anche in riferimento agli specifici contesti lavorativi dei 
partecipanti.  
La didattica sarà organizzata con lezioni frontali classiche e lavori a piccoli 
gruppi, con discussione collegiale in aula. Le attività di tirocinio saranno 
finalizzate ad applicare le conoscenze apprese a contesti specifici mentre 
l'elaborato finale sarà finalizzato all'approfondimento di tematiche 
specifiche o alla proposta di interventi finalizzati ad aumentare il livello di 
health literacy di individui, gruppi o organizzazioni. 

Titoli di accesso Laurea triennale conseguita secondo l’ordinamento ex D.M. n. 270/2004 
oppure ex D.M. n. 509/1999 

Altri titoli richiesti E' richiesta la conoscenza della lingua inglese pari almeno al livello B1 
finalizzata alla comprensione di testi scientifici. Tale conoscenza sarà 
valutata dal Comitato Ordinatore, o da una Commissione appositamente 
nominata dallo stesso, anche attraverso la produzione di idonee 
certificazioni. 

Modalità̀ di svolgimento delle 

selezioni per l’ammissione al 

corso 

Selezione per titoli 

Durata 10 mesi 

Modalità didattiche mista 
Se si propone la modalità 
a distanza o mista 
specificare: sincrono, a- 
sincrono, piattaforme che 
si intendono utilizzare 

Le lezioni si svolgeranno prevalentemente in presenza. Potranno essere 
previste alcune lezioni a distanza in sincrono che saranno svolte utilizzando 
le piattaforme per la didattica dell'Università degli Studi di Firenze 

Le attività formative saranno 

erogate in lingua 
Italiano 

La verifica della conoscenza 

della lingua sarà effettuata 
Il livello di conoscenza della lingua italiana richiesto per gli studenti stranieri è 
B2 

Obblighi di frequenza 67% 

Sede di svolgimento Istituto per lo studio la prevenzione e la rete oncologica (ISPRO), “CUBO 3”, 
Viale Pieraccini 6 (Firenze) 

Articolazione temporale di 
massima 

Le lezioni si svolgeranno prevalentemente due giorni a settimana (giovedì e 
venerdì), a settimane alterne 

Le modalità̀ ed i tempi di 

svolgimento delle verifiche di 

profitto 

Le verifiche di profitto saranno quattro (una per modulo). La modalità di 
svolgimento sarà comunicata durante lo svolgimento del master. Si 
prevedono project work, prove individuali, esercitazioni con verifica di 
apprendimento 

Prova finale Al termine del corso è prevista una prova finale che consiste nella 
presentazione di un elaborato. 

 

 

 



 

 

Posti disponibili e quote di iscrizione 

Ordinari 

Numero minimo 5 

Numero massimo 40 

Quota di iscrizione 2500 euro 

Moduli singoli 

Non previsti 

 

Descrizione delle attività e 
degli obiettivi formativi del 
tirocinio 

Il tirocinio sarà finalizzato all'acquisizione di competenze pratiche in 
contesti di ricerca e/o presso i servizi e le strutture del SSN. 
Complessivamente i CFU dedicati al tirocinio sono 4 (100 ore) e 
saranno distribuiti nella seconda metà temporale del master. 

 


