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Concorso pubblico, per esami, per la copertura di n. 1 posto di categoria EP, posizione 

economica EP1, dell’area tecnica, tecnico scientifica ed elaborazione dati., con contratto di 

lavoro subordinato a tempo indeterminato e pieno, da assegnare all’Area per l'Innovazione e 

Gestione dei Sistemi Informativi ed Informatici dell’Università di Firenze, per le esigenze 

dell’UP Coordinamento Tecnico Applicativi del Sistema Informatico di Ateneo (Siaf)   

 

Estratto del Verbale n. 2 

TRACCE 

 

TRACCIA 1 

L’Ateneo intende sostituire l’applicativo per la gestione delle presenze del personale con una 

soluzione di mercato già individuata. 

Il candidato illustri: 

1.       come intende organizzare le attività di sostituzione elencando le persone da coinvolgere (sia 

ICT che di altre strutture) e definendo una prima stima dei tempi 

2.       quali misure adotterebbe per garantire / verificare la sicurezza informatica del nuovo sistema 

3.       le integrazioni necessarie esplicitando i dati oggetto di integrazione e le modalità tecnologiche 

da adottare 

4.       quali sono gli aspetti normativi (e linee guida di settore) da rispettare durante il processo di 

attivazione 

 

TRACCIA 2 (estratta) 

L’Ateneo intende attivare un nuovo applicativo per la gestione delle competenze del personale e dei 

relativi corsi di formazione. 

 Il candidato illustri: 



2 

 

1.       come intende organizzare la fase di attivazione dell’applicativo evidenziando le attività di 

test e prima sperimentazione 

2.       come si aspetterebbe sia sviluppato l’applicativo in considerazione delle buone pratiche di 

sviluppo software allo stato attuale 

3.       quali dovrebbero essere le attività da prevedere per una gestione efficace dell’assistenza e 

manutenzione 

4.       quali potrebbero essere le modalità tecnologiche di realizzazione delle integrazioni da adottare 

specificando come organizzare la relativa documentazione 

 

TRACCIA 3 

L’Ateneo intende attivare un sistema per la gestione delle manutenzioni ordinarie e straordinarie dei 

suoi circa 200 edifici supportato da un apposito applicativo. 

 Il candidato illustri: 

1.       come intende organizzare il piano di dispiegamento dell’applicativo illustrando i principali 

ambiti di intervento 

2.       come intende organizzare la documentazione tecnica di progetto con particolare riferimento 

alla configurazione software e relative integrazioni 

3.       quali misure adotterebbe per garantire / verificare la sicurezza informatica del nuovo sistema 

anche in considerazione della normativa / linee guida nazionali 

4.       quali sono i possibili monitoraggi da attivare per garantire il più possibile il corretto 

funzionamento dell’applicativo  

 

La Responsabile del Procedimento 

Dott.ssa Donatella D’Alberto 
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