UNIVERSITA
DEGLI STUDI

FIRENZE

VERBALE DEL
NUCLEO DI VALUTAZIONE
SEDUTA DEL 26 APRILE 2021

Il giorno 26 aprile 2021 alle ore 11.30, previa regolare convocazione prot. n. 123399 fasc. 2021-
[1/15.6 del 21 aprile 2021, il Nucleo di Valutazione dell’Universita degli Studi di Firenze si & riunito in
via telematica tramite Google Meet.

Sono presenti: il Coordinatore, Prof. Francesco Giunta e i membri: Prof.ssa Adelina Adinolfi, Sig.
Pietro Cappelli, Prof.ssa Giovanna Del Gobbo, Sig. Matteo Diciotti, Prof.ssa Antonella Paolini, Dott.
Salvatore Romanazzi, Dott.ssa Emanuela Stefani e Prof. Nicola Torelli.

Le funzioni di Presidente sono esercitate dal Coordinatore, quelle di Segretario dalla Dott.ssa
Valentina Papa.

Sono altresi presenti Chiara Brusco, Silvia Roffi e Francesca Salvi del Servizio di Supporto al Nucleo
di Valutazione — Struttura Tecnica Permanente.

| presenti si sono riuniti per trattare il seguente ordine del giorno:

Comunicazioni;

Approvazione verbale seduta precedente;
Relazione Annuale 2021 - sez. Opinione studenti;
Bilancio unico di esercizio 2020.

PwnNpE

Il Presidente, constatata la presenza del numero legale, dichiara aperta e valida la seduta.

1. COMUNICAZIONI
Il Coordinatore chiede ai membri le disponibilita per le prossime sedute; il Nucleo stabilisce il
seguente calendario: 6 maggio 2021, 14 giugno 2021, 26 luglio 2021, 22 settembre 2021, 6 ottobre
2021, 17 novembre 2021, 13 dicembre 2021.

2. APPROVAZIONE VERBALE SEDUTA PRECEDENTE
| membri approvano il verbale della seduta del 17 marzo 2021.

3. RELAZIONE ANNUALE 2021 - SEZIONE OPINIONE STUDENTI

Il Coordinatore richiama il documento predisposto dalla commissione (formata da Torelli, Del Gobbo,
Diciotti) incaricata della redazione della Relazione sull’opinione degli studenti, gia condiviso con tutti
i membri preliminarmente alla seduta. Introduce, quindi, la discussione sulla Relazione, nella quale
si esprimono alcune note di apprezzamento per i processi di gestione delle rilevazioni e per i risultati,
complessivamente positivi, ma anche alcune annotazioni critiche, eventualmente da affrontare con
il Prorettore alla Didattica e il Delegato del Rettore alla Valutazione dei processi formativi, per
tradurre in azioni correttive concrete le osservazioni che emergono dalle opinioni degli studenti. |
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membri concordano sull'impianto generale del documento e si soffermano in particolare su alcuni
aspetti:

- si sollecita la compilazione dei questionari in aula tramite app e si sottolinea che le
tempistiche di pubblicazione dei risultati sono fondamentali per correggere eventuali
problematiche in corso d’opera, e non soltanto a posteriori;

- si ribadisce I'opportunita di ridurre il limite per la pubblicazione dei risultati della valutazione
della didattica a tre schede compilate, soprattutto per i corsi di studio con basso numero di iscritti,
e di scindere la raccolta dei questionari dal controllo sulle quote di frequentanti, anche per
consentire valutazioni diverse sull’economia generale dell’offerta formativa;

- si rileva che la comunicazione sulle nuove modalita di pubblicazione dei risultati non &
risultata pienamente efficace;

- si riflette sulla probabilita che la minore soddisfazione da parte degli studenti per la chiarezza
delle modalita d’esame e probabilmente dovuta all’effettiva incertezza sulle modalita organizzative
degli esami durante I’emergenza sanitaria;

- si evidenzia la necessita di valutazioni ulteriori sui dottorati;

- si raccomanda agli Organi di Governo, al PQA, alle CPDS e ai CdS una maggiore
consapevolezza e pubblicita del ciclo analisi - azioni correttive - feedback sui risultati. Cio al fine di:
- evidenziare cosa viene realmente fatto in risposta alle criticita rilevate;

- sensibilizzare gli studenti (anche attraverso i loro rappresentanti) alla compilazione corretta
e tempestiva dei questionari;

- dimostrare che I’Ateneo tiene in debito conto le opinioni degli studenti e anche su di esse
basa le iniziative di miglioramento delle attivita didattiche.

Al termine della discussione, il Nucleo approva all’'unanimita la seguente delibera.

Deliberan. 4

Il Nucleo di Valutazione,

- visto l'art. 1, co. 2 della L. 370/1999, “Disposizioni in materia di universita e di ricerca
scientifica e tecnologica”;

- visto l'art. 5 della L. 240/2010, “Norme in materia di organizzazione delle universita, di
personale accademico e reclutamento, nonché delega al Governo per incentivare la qualita
e I'efficienza del sistema universitario”;

- visti gli artt. 12 e 14 del D.Lgs. 19/2012, “Valorizzazione dell'efficienza delle universita e
conseguente introduzione di meccanismi premiali nella distribuzione di risorse pubbliche
sulla base di criteri definiti ex ante anche mediante la previsione di un sistema di
accreditamento periodico delle universita e la valorizzazione della figura dei ricercatori a
tempo indeterminato non confermati al primo anno di attivita”;

- visto il D.M 6/2019, “Autovalutazione, valutazione, accreditamento iniziale e periodico delle
sedi e dei corsi di studio”;

- visto il documento ANVUR “Autovalutazione, valutazione e accreditamento del sistema
universitario italiano”, approvato dal Consiglio Direttivo del’ANVUR il 9 gennaio 2013, con i
suoi allegati, tra cui I'allegato IX, “Schede per la raccolta dell’opinione degli studenti, dei
laureandi, dei laureati, e dei docenti sulla didattica”;

- viste le Linee Guida ANVUR per I'accreditamento periodico delle sedi e dei Corsi di Studio
universitari;

- viste le Linee Guida ANVUR per la Relazione Annuale dei Nuclei di Valutazione;

- visti gli esiti delle rilevazioni delle opinioni degli studenti e dei laureandi effettuate
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dall’Ateneo;

considerato quanto emerso nelle audizioni dei Corsi di Studio ed esaminati gli atti degli
Organi di Governo, le Relazioni delle CPDS e i documenti di lavoro del Presidio Qualita di
Ateneo;

considerate le elaborazioni e analisi svolte dal Nucleo di Valutazione;

APPROVA

la Relazione Annuale 2021 —sezione: “Opinione degli studenti e dei laureandi - A.A. 2019/2020”, che
forma parte integrante del presente verbale (ALL_2021_4 A).

4. PARERE AL BILANCIO UNICO DI ESERCIZIO 2020
Il Coordinatore introduce la discussione sul parere sul bilancio di esercizio 2020, predisposto dalla
commissione a cio incaricata (formata da Paolini, Romanazzi, Cappelli) e gia condiviso con tutti i
membri preliminarmente alla seduta. | membri concordano sui contenuti del parere; il Nucleo
approva all’'unanimita la seguente delibera.

Deliberan. 5

Il Nucleo di Valutazione,

Visto I'art. 5 della L. 537/1993 “Interventi correttivi di finanza pubblica”;

Visto I'art. 1 della L. 370/1999 “Disposizioni in materia di universita e di ricerca scientifica e

tecnologica”;

Visti I'art. 2 e I'art. 5 della L. 240/2010 “Norme in materia di organizzazione delle universita,

di personale accademico e reclutamento, nonché delega al Governo per incentivare la qualita

e I'efficienza del sistema universitario”;

visto il D. Lgs 18/2012 “Introduzione di un sistema di contabilita economico-patrimoniale e

analitica, del bilancio unico e del bilancio consolidato nelle universita”;

visto il Regolamento per I’Amministrazione, la Finanza e la Contabilita di Ateneo (Decreto

35026/2014);

visto il Decreto Interministeriale n. 248 del 11 aprile 2016, relativo agli schemi di bilancio

consolidato delle Universita;

vista la versione integrale e coordinata del Manuale Tecnico Operativo (lll edizione)

aggiornato cosi come previsto dal D.M. 394 del 08 giugno 2017, e le relative Note Tecniche;

visto il Decreto Interministeriale n. 925 del 10 dicembre 2015, relativo agli schemi di budget

economico e budget degli investimenti;

visto il Decreto Interministeriale n. 21 del 19 gennaio 2014, riguardante la classificazione

della spesa delle universita per missioni e programmi;

visto il Decreto Interministeriale n. 19 del 14 gennaio 2014, riguardante i principi contabili e

schemi di bilancio in contabilita economico-patrimoniale per le universita e il Decreto

Interministeriale n. 394 del 08 giugno 2017 di revisione principi contabili e schemi di bilancio

dicuial D.I. 19 _2014;

viste le Leggi n. 296 del 27 dicembre 2006 (art.1, co.637 e segg.), n. 208 del 28 dicembre

2015 (artt. 747 e segg), n. 145 del 30/12/2018 (art. 1 commi 971-977), recanti i criteri di

determinazione annuale del fabbisogno finanziario delle universita;

visto il DM 11/03/2019 denominato “Disciplina del fabbisogno finanziario delle universita

statali per il periodo 2019/2025”;

visto il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 3 settembre 2019 -

“Adeguamento trattamento economico personale non contrattualizzato dal 1°gennaio 2018”
3



https://www.unifi.it/upload/sub/nucleo/delibere/2021/delibera_4_2021_relazione_2021_opinione_studenti.pdf

Seduta del Nucleo di Valutazione del 26 aprile 2021

(c.d. DPCM docenti, pubblicato in GU Serie Generale n. 250 del 24 ottobre 2019);

- esaminato il “Bilancio unico di esercizio per I'anno 2020” trasmesso al Servizio di supporto al
Nucleo e Struttura Tecnica Permanente tramite e-mail il giorno 12 aprile 2021 dall’Area
Servizi Economici e Finanziari e i successivi aggiornamenti del documento trasmessi in data
19 e 21 aprile 2021;

- tenuto conto dello scambio di informazioni avvenuto con il Delegato del Rettore al Bilancio e
il Dirigente all’Area Servizi Economici e Finanziari in data 20 aprile 2021;

ESPRIME

il seguente parere sul Bilancio unico di esercizio per I'anno 2020, per le ragioni e con le considerazioni
di seguito espresse.

Procedure e aspetti formali relativi alla costruzione del bilancio e dei documenti allegati. || Bilancio
unico d'esercizio 2020 e i suoi allegati sono stati resi disponibili con anticipo sufficiente alla
formulazione del presente parere.

Il Bilancio unico di esercizio 2020 & completo e articolato, ma sufficientemente sintetico, se si
considera la mole degli allegati richiesti; in particolare, si ritiene che il linguaggio utilizzato sia
comprensibile a tutti i fruitori del documento, anche nella spiegazione dei meccanismi tecnico-
contabili. Per agevolare ulteriormente la lettura del documento e dei suoi allegati, si suggerisce di
definire un indice analitico degli argomenti trattati e delle tabelle esposte.

Il consuntivo 2020 chiude 'ultimo esercizio dell’attuale mandato rettorale e, di fatto, la Relazione
sulla Gestione riflette tale circostanza, assumendo in pil parti i tratti di un “bilancio di mandato” che
mette in luce le dinamiche economiche e di risultato di medio periodo (dal 2015 al 2020 con
indicazioni aggiornate anche ad oggi).

La Nota integrativa dettaglia le variazioni delle poste e si sofferma su quelle piu critiche dell’ultimo
anno. A questo proposito, il NdV ritiene che si sarebbe potuto dare maggior rilievo comunicativo
nella Relazione sulla gestione a tutte le attivita “straordinarie” determinate dalla pandemia da
COVID-19 (cfr. oltre).

Incidenza sul sistema nazionale. La Relazione sulla gestione, oltre a evidenziare e commentare gli
andamenti temporali della gestione dell’Universita di Firenze, illustra le performance dell’Ateneo,
confrontandole con quelle del sistema universitario statale nazionale. Prevalentemente emergono
andamenti positivi o di stabilita. Le aree di criticita, che pure sono presenti, vengono adeguatamente
interpretate alla luce di un approfondimento delle cause che le hanno generate.

Aspetti della gestione 2020. Dal Bilancio unico di esercizio 2020 emerge che |'assetto patrimoniale
e finanziario dell’Ateneo e solido, con risultati economici positivi, buoni flussi di cassa,
indebitamento sotto controllo. La Relazione sulla gestione da evidenza delle restrizioni e le iniziative
assunte nei vari ambiti durante la pandemia (digitalizzazione di servizi, promozione della ricerca in
ambito COVID, riduzione obbligata di talune attivita, ecc.), ma raramente alla descrizione delle azioni
intraprese sono associati valori economici, nel senso che non emerge lo sforzo dell’Ateneo misurato
in termini di costi (spesa corrente e investimenti), né gli eventuali risparmi generati dalla situazione
contingente. Tuttavia, dalla nota n. 2 pag. 3 della Relazione sulla gestione si apprende che I’Ateneo
rilascera con la Relazione sulle performance 2020 un rapporto dettagliato sull’articolato programma
di azioni adottate per assicurare il regolare prosieguo delle attivita di didattica, ricerca e terza
missione e il diritto allo studio: dagli importanti investimenti per il potenziamento delle reti ed
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infrastrutture informatiche, all’individuazione di nuove modalita organizzative e nuovi strumenti di
formazione e valutazione che potranno essere utilizzati anche a regime, al termine della fase
emergenziale.

Destinazione dell’utile di esercizio. Nel Bilancio unico d’esercizio 2020 emerge la scelta di destinare
la maggior parte dell’'utile 2020 a patrimonio non vincolato, in controtendenza rispetto agli ultimi
esercizi, nei quali gli utili erano stati vincolati a interventi sul patrimonio edilizio.

In questa fase, il NdV ritiene condivisibile tale scelta, in quanto lascia alla prossima compagine
rettorale maggiore flessibilita per la futura attivita di pianificazione.

Alle ore 13.00 il Presidente, non essendoci altri punti da trattare, dichiara chiusa la seduta.
Della medesima viene redatto il presente verbale - approvato seduta stante limitatamente alle
determinazioni assunte - che viene confermato e sottoscritto come segue:

Il Presidente Il Segretario
F.to Francesco Giunta F.to Valentina Papa



